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Premessa

Questo volume propone una raccolta di quesiti commentati sulle materie giuridiche ed 
economiche rivolto a coloro che prepararsi al concorso per 1858 Consulenti della Prote-
zione Sociale (CPS) nell’INPS (Istituto Nazionale della Previdenza Sociale), indetto con 
delibera del Consiglio di Amministrazione dell’istituto n. 66 del 28 ottobre 2020.
Il testo riporta numerose batterie di quesiti a risposta multipla con soluzione ampiamente 
commentata per prepararsi alla preselezione ed effettuare una verifi ca dello studio della 
parte teorica. 
La trattazione è aggiornata alle ultime novità normative, tra le quali si ricordano, in parti-
colare, la legge 77/2020 di conversione del decreto rilancio (D.L. 34/2020), la L. 120/2020 
di conversione del decreto semplifi cazioni (D.L. 76/2020), la L. 126/2020 (di conversione 
del decreto agosto, D.L. 104/2020), ai quali si affi ancano i vari provvedimenti approvati per 
l’emergenza COVID-19 e che hanno inciso su alcuni aspetti della gestione del rapporto 
di lavoro.
Grazie al software di esercitazione, accessibile gratuitamente nell’area riservata, è possibi-
le effettuare ulteriori verifi che e simulare lo svolgimento delle prove scritte con questiona-
ri che riportano domande di tutte le materie.

Ulteriori materiali didattici sono disponibili nell’area riservata a cui si accede me-
diante la registrazione al sito edises.it secondo la procedura indicata nel frontespizio 
del volume.
Eventuali errata-corrige saranno pubblicati sul sito edises.it, nella scheda “Aggiorna-
menti” della pagina dedicata al volume.
Altri aggiornamenti sulle procedure concorsuali saranno disponibili sui nostri pro-
fi li social.
Facebook.com/infoconcorsi
Clicca su  (Facebook) per ricevere gli aggiornamenti
blog.edises.it
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Questionario 1
Ordinamento e norme giuridiche

1) Cosa si intende con l’espressione ordinamento giuridico?
A. Il complesso delle leggi costituzionali di uno Stato
B. L’insieme delle regole che disciplinano l’attività degli organi costituzionali
C. L’insieme delle regole che disciplinano l’attività dei membri di un gruppo 

sociale organizzato
D. L’ordinamento dei poteri dello Stato

2) Le norme giuridiche si distinguono dalle norme sociali soprattutto per la loro: 
A. vigenza
B. coercibilità
C. attendibilità
D. validità

3) La norma giuridica, nella generalità dei casi, si compone di:
A. fattispecie concreta e fattispecie astratta
B. precetto e sanzione
C. parte obbligatoria e parte facoltativa
D. regola sociale e regola giuridica

4) Come sono definite le norme prive di una sanzione?
A. Ad attuazione condizionata
B. Incomplete
C. Imperfette
D. Programmatiche

5) La norma giuridica ha il carattere dell’astrattezza nel senso che:
A. ha ad oggetto una serie di fatti ipotetici, che potrebbero verificarsi
B. quando riconosce un diritto a favore di un soggetto impone anche un dovere 

o un obbligo a carico di un altro soggetto 
C. non si rivolge a una o più persone determinate, ma a una pluralità di desti-

natari indeterminati 
D. deve essere rispettata obbligatoriamente e la sua osservanza è imposta con la 

forza applicando, quando necessario, una sanzione 

Sezione I

Diritto costituzionale
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6) Le norme derogabili contengono delle regole di condotta che i destinatari pos-
sono:
A. violare, perché irrilevanti per l’ordinamento giuridico
B. correggere, in base alle proprie esigenze
C. non osservare, senza incorrere in sanzioni
D. non osservare, disciplinando in modo diverso i rapporti giuridici che li ri-

guardano

7) Cosa sono le norme di principio?
A. Sono norme con fattispecie normativa predeterminata
B. Sono norme la cui defi nizione è demandata al Governo
C. Sono norme presenti esclusivamente in testi costituzionali
D. Sono norme senza fattispecie normativa predeterminata e a prescrizione ge-

nerica

8) Qual è la principale caratteristica delle norme programmatiche?
A. Sono presenti esclusivamente in testi costituzionali
B. La loro applicazione è condizionata all’approvazione di altre norme
C. Hanno un’effi cacia che si estende almeno per un triennio
D. Sono prive del carattere dell’astrattezza

9) Quale di queste funzioni non assolve la sanzione giuridica?
A. Punitiva
B. Preventiva
C. Compensativa
D. Giustifi cativa

10) Quale tra le seguenti non è una conseguenza della violazione di una norma 
giuridica?
A. sanzione civile
B. sanzione penale
C. sanzione amministrativa 
D. sanzione disciplinare
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Risposte commentate 1
Ordinamento e norme giuridiche

1) C. Un’organizzazione stabile di individui, per potersi definire tale, deve garan-
tire il rispetto di un insieme di regole di condotta alle quali il gruppo assicura una 
determinata adesione, tale da consentire il perseguimento di finalità comuni e la 
tutela di interessi generali. Le regole che disciplinano un ordinamento giuridico 
sono dette norme giuridiche. L’insieme delle norme giuridiche che caratterizzano 
un dato ordinamento costituiscono il diritto. Gli elementi costitutivi di un ordina-
mento giuridico sono: una pluralità di soggetti che compongono il corpo sociale e 
un’organizzazione, consistente in strutture e attività funzionali al perseguimento degli 
obiettivi prefissi.

2) B. Le norme giuridiche sono quelle disposizioni testuali o quei comportamenti 
rituali che disciplinano in modo vincolante le azioni e i comportamenti delle per-
sone in quanto appartenenti ad una determinata comunità (ordinamento), così 
assicurando una convivenza ordinata. I consociati riconoscono alle norme giuridi-
che l’attitudine a regolare i loro rapporti e la violazione di tali norme provoca una 
sanzione nei confronti del trasgressore volta a ripristinare l’ordine violato. Le norme 
giuridiche si differenziano dalle regole sociali, che sono precetti di condotta che 
disciplinano le relazioni tra persone appartenenti ad una determinata collettività di 
riferimento senza essere assistite da un obbligo di rispetto imponibile anche con la 
coercizione, come avviene, invece, per le norme giuridiche. 

3) B. La norma giuridica, dal punto di vista strutturale, si compone generalmente di 
due elementi: il precetto, che esprime il comportamento positivo o negativo (obbligo 
di fare o di non fare) imposto ai destinatari della norma, e la sanzione, che consiste 
in una misura punitiva a carico di chi trasgredisce la norma. 

4) C. Talune norme sono prive di sanzione e per questa ragione sono definite imper-
fette: è il caso delle norme permissive, la cui funzione è soltanto quella di autorizzare 
determinati comportamenti, o delle norme definitorie, che definiscono concetti o 
istituti giuridici, senza alcuna prescrizione di carattere impositivo. 

5) A. L’astrattezza è una delle caratteristiche della norma giuridica, in quanto 
quest’ultima ha ad oggetto una serie di fatti ipotetici, che potrebbero verificarsi, e 
non uno o più fatti concreti che si sono già verificati (ad esempio, la norma che puni-
sce il reato di furto, si riferisce in astratto a tutte le persone e a tutti i comportamenti 
consistenti nel fatto di appropriarsi illegittimamente del bene di un’altra persona).
Altre caratteristiche della norma giuridica sono:

 > la positività: è una regola di condotta che viene posta o riconosciuta dallo Stato;

 > la relatività: è una regola che varia nel tempo (potendo subire mutamenti all’inter-
no dello stesso Stato) e nello spazio (da Stato a Stato, per cui ciò che è consentito 
in uno Stato può essere vietato in un altro e viceversa); 
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> la coattività: deve essere rispettata obbligatoriamente e la sua osservanza è imposta 
con la forza applicando, quando è necessario, una sanzione;

> la generalità: non si rivolge a una o più persone determinate, ma a una pluralità di 
destinatari indeterminati; 

> la bilateralità: quando riconosce un diritto a favore di un soggetto impone anche un 
dovere o un obbligo a carico di un’altra persona (ad esempio, al diritto dello Stato 
di riscuotere le imposte corrisponde l’obbligo del contribuente di pagarle). 

6) D. Sotto il profilo dell’efficacia, le norme giuridiche si distinguono in derogabili 
e non derogabili.
Sono norme derogabili (o dispositive) quelle che contengono regole di condotta che i 
destinatari possono anche non osservare, disciplinando in modo diverso i rapporti 
giuridici che li riguardano. Sono norme inderogabili (o imperative), invece, quelle che 
impongono delle regole di condotta anche contro la volontà dei destinatari, che non 
possono disciplinare diversamente i loro rapporti giuridici. 

7) D. Le norme di principio sono una categoria di norme presenti soprattutto (ma non 
esclusivamente) nei testi costituzionali. Si tratta di norme senza fattispecie norma-
tiva predeterminata e a prescrizione generica. Per esempio, l’art. 2 Cost. riconosce 
l’inviolabilità della dignità umana. Tale norma è un principio e, infatti, non precisa 
quali saranno le conseguenze giuridiche specifiche (prescrizione), né tantomeno indi-
ca al verificarsi di quali fatti o circostanze (fattispecie normativa) tali conseguenze si 
produrranno.

8) B. Quelle programmatiche sono norme la cui applicazione è condizionata all’emana-
zione di altre norme che diano attuazione ai programmi fissati. Si tratta in particolare 
di alcune norme costituzionali che inizialmente non erano considerate dalla dot-
trina, e dalla stessa giurisprudenza, come immediatamente vincolanti, in quanto 
rivolte al solo legislatore ordinario affinché si adoperasse per l’approvazione di 
disposizioni attuative.

9) D. La sanzione giuridica, in concreto, può svolgere una funzione compensativa
(quando è finalizzata a riparare le conseguenze ingiuste provocate dall’inosservanza 
di una norma), punitiva (quando è finalizzata a punire la persona che ha trasgredito 
una norma giuridica) oppure preventiva o dissuasiva (quando, attraverso la minaccia 
della sanzione, intende dissuadere le persone dal violare un comando normativo e, 
quindi, favorirne l’osservanza).

10) D. In relazione all’interesse protetto da una norma giuridica, e alla natura della 
conseguenza prevista in caso di violazione, si applicherà: 

> una sanzione civile, se il trasgressore è chiamato a rispondere di illecito civile, perché 
la norma violata è diretta a tutelare un interesse privato (ad esempio, il compratore 
che non paga il prezzo delle merci che ha acquistato o l’automobilista che investe il 
pedone sono obbligati a risarcire i danni che hanno provocato); 

> una sanzione amministrativa, se è stato commesso un illecito amministrativo, violan-
do, cioè, una norma posta a tutela di un interesse della Pubblica Amministrazione 
(ad esempio, un pubblico impiegato può essere sottoposto a sanzione disciplinare – 
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sospensione dello stipendio o, nei casi più gravi, licenziamento – se si assenta senza 
giustifi cazione dall’uffi cio); 

> una sanzione penale, se l’illecito commesso ha natura penale (reato), perché la nor-
ma trasgredita tutela gli interessi generali della collettività (ad esempio, l’autore di 
un furto o di un omicidio lede, oltre all’interesse della vittima, anche quello della 
collettività a una pacifi ca convivenza fra i consociati). 






